
AWO Pflege- und
Betreuungsdienst

...mit Herz, Freude und Verstand

Kreisverband

Konstanz e.V.

Professionell
Unsere MitarbeiterInnen werden durch
ständige Schulungen qual ifiziert, z.B. a l s
Wundmanager/innen oder im Bereich der
Pal l iativpflege. Als anerkannter Vertrags-
partner al ler Pflege- und Krankenkassen
arbeiten wir mit dem AWO-Qual itäts-
managementsystem und erfü l len sämtl iche
Qual itätsanforderungen.

Zielsetzung
Ziel unserer Arbeit ist d ie bedarfsgerechte
Versorgung der Menschen in der von ihnen
gewünschten Hilfeform. In der Regel ist es
der Wunsch so lange wie mögl ich in der ge-
wohnten Umgebung in der größtmögl ichen
Selbstständigkeit leben zu wol len.

Beratung und Kostenvoranschlag
In einem persönl ichen Gespräch beraten wir
Sie ausführl ich über mögl iche Hilfeleistungen
und deren Kosten. Unsere Dienstleistungen
können über Pflegeversicherung und
Krankenversicherung, ggf. zum Teil auch
über das Sozia lamt oder als Eigenleistungen
abgerechnet werden. Es gelten die jeweil i-
gen Preisvereinbarungen mit den Kassen
und die Gebührenordnung für Privat-
leistungen.

Umfassend und erfahren
Die Arbeiterwohlfahrt, a l s 1919 gegründeter
Verband, hat Erfahrung auf al len Gebieten
der sozia len Arbeit. Die AWO als Träger sorgt
für ein umfassendes Angebot durch ihre
ambulante Pflege und Betreuung, Angehö-
rigengruppe für Demenzkranke, Pflegeheime
oder z.B. Betreute Seniorenwohnanlagen.

Leitung:
Ana Sagawe
Krankenschwester mit
Zusatzausbildung zur
Pflegedienstleitung

Kontakt:
AWO Pflege- und Betreuungsd ienst
Neuer Wal l 9
78315 Radolfzel l
E-Mail : msdrad@awo-konstanz.de

Tel. 07732 / 94 23 937

Sprechzeiten:
Bürozeit mit Anrufbeantworter,
wir rufen Sie gerne zurück:
Montag bis Freitag: 8 bis 12 Uhr

Arbeiterwohlfahrt KV Konstanz e.V.
Heinrich-Weber-Platz 2
78224 Singen
Tel : 07731 9580-0
Fax: 07731 9580-99
http: //www.awo-konstanz.de
E-Mail : info@awo-konstanz.de

Stand: 05/2014



1. Grundpflege
Zur Grundpflege gehören z. B. folgende
Leistungen:
- Teil- und Ganzkörperpflege
- Duschen oder Vol lbad
- Mund- und Zahnpflege
- und vieles mehr . . . .

2. Behandlungspflege
Für d iese Leistungen benötigen wir vom Arzt
einen Verordnungsschein.
Dazu zählen z. B. :
- Verbandswechsel
- In jektionen (z.B. Insul in, Heparin, etc. )
- Blutzuckerkontrol le
- Medikamentenüberwachung und

Verabreichung
- Kompressionsstrümpfe

3. Hauswirtschaftshilfe
- Rein igungsarbeiten in der Wohnung
- Einkäufe
- Essenszubereitung
- Wäschepflege

4. Betreuungsleistungen
Bei d ieser ind ividuel len Betreuungsleistung
werden die Inhalte und der Umfang von Ihnen
defin iert. Dies kann z.B. sein:
- vorlesen
- Spaziergänge
- gemeinsame Spiele

5. Verhinderungspflege
Bei eingeschränkter Leistungsfähigkeit,
Krankheit oder auswärtigen Terminen des
pflegenden Angehörigen werden diese
Leistungen durch uns erbracht.

6. Pflegeeinsätze
Die Pflegekassen schreiben ein Pflege-
beratungsgespräch vor. Dieses wird von uns
erbracht.

7. Pflegeschulungen im häuslichen Umfeld
Zur Sicherung und Erleichterung der Pflege im
häusl ichen Bereich bieten wir bei Ihnen zu
Hause eine Anleitung/Schulung für Ihre ind i-
viduel le Situation an.

8. Beratung zu Pflegehilfsmitteln
Zur Erleichterung und Sicherung der Pflege-
situation sind manche Pflegehilfsmittel
sinnvol l , wie z.B. :
- Toilettensitzerhöhung
- Duschstuhl
- Pflegebett
- Rol lator
- und vieles mehr

9. Zusätzliche Leistungen "Home Care"
können frei vereinbarte Leistungen sein, wie
z.B. : Lüften, Blumen gießen, Post oder
Brötchen mitbringen, Begleitung, Aktivitä-
ten, etc. .

Oder aus unseren Paketleistungen, wie z.B. :
- Paket: "Nach dem Rechten sehen", ger-
ne schauen wir während unserer Tour
bei Ihnen herein und sehen nach Ihnen.

- Paket: "Versorgung von Ihren Klein-
tieren", z. B. Fische, Vögel , Katzen, etc,
wenn Sie selber verhindert sind.
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